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Consejo de Europa en la ejecucion de las sentencias del Tribunal Europeo
de Derechos Humanos, a través del Comisario Furopeo “y del /propio
Consejo de Ministros. En este sentido, el Defensgr del Pueblo de/Espana
esta participando en el proyecto piloto para la gjéeucion de/las sentencias
del Tribunal Europeo de Derechos Humanos gue ha coménzado a fines de
2007.

2. ADMINISTRACION PENITENCIARIA

2.1. Consideraciones previas

El nimero de internos ef cenfos penitenciarios era de 67.097 el 28
de diciembre de 2007 en log 79/céntyds/penitenciarios existentes en toda
Espana. De ellos, 61.500 eran hombres y 3.597 mujeres. El 5 de enero de
2007 la cifra total era de 63.905, de“los que 58.843 eran hombres y 5.062
mujeres. Los porcentajes de'incrementd en el ano son del 4,99 por 100 en
la cifra total, 4,51 pef 100 jde imcrenfento en hombres y 10,56 por 100 en
mujeres. Llama la atencion’ en\ estas cifras el notable incremento global
(practicamente de un~S por 100, ligeramente superior al incremento de
2006, que fue/del 4,93 por 100, muy superior al de 2005 que fue del 2,72
por 100, y a/niveles prokimos§ al ano 2004, que fue del 6,08 por 100). En
los cuatro anos deé-ladegislatura recién finalizada se ha pasado de 56.016
internos el 2 de enero de’2004 a los citados 67.097 el 28 de diciembre de
2007, con un~incremehto en cifras absolutas de 11.081 y en porcentaje
del 19,78 por 100. En numeros redondos puede decirse que el sistema
penitenciario debe/atender a un 20 por 100 de personas mas que hace
cuatro anos, incfemento que habla por si solo de las enormes exigencias
que—gllo impliCa para las administraciones. En cuanto a las mujeres,
igudlmente llama la atencion el incremento, que supera los dos digitos
(¥0,56/por 100). El ano 2006 habia sido del 7,31 por 100, en 2005 del
4,38/por 100 y en 2004 del 4,38 por 100 también. En cifras absolutas, se
ha/pasado en la legislatura de 4.406 mujeres presas el 2 de enero de 2004
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a las citadas 5.597 el 28 de diciembre de 2007, con Un incremento\global
de 1.191 en cifras absolutas que representa el 27,03 por A00:

Estas cifras hablan por si solas, y @O cabe sifno ré€iterar la
preocupacion que esta Institucion viene exprésando e€n-los ulimos anos.
El 14 de diciembre de 2007 volvia d ptredutirse un recéfd historico en
democracia: 67.357 internos. Desdg el rédonoecimiento al trabaje de todos
y cada uno de los funcionarios de prisiones, que tien€n ante si exigencias
cada vez mayores, es evidente que el inetemento de/a criminalidad y la
tipificacion en el Codigo Penal de~Cada vez, mas/ conductas, plantean
nuevos retos y determinadas dificiltades a ntrestro sistema penitenciario.

En todo caso, es de/desfacar ,que coOntintia el desarrollo y la
ejecucion del Plan de infraestructdras penitenciarias 2006-2012. La
Institucion solicito informacionf sobre/la gituacion de los cuatro centros,
que al momento de la remision del inférme anterior se encontraban en
obras, asi como si habian concluido las reformas y ampliacion de otros
tres centros penitenciarios/ yrdeélestado de ejecucion de los once nuevos
centros que se encontraban’en fase de proyecto en 2006.

Por lo que /e refiecre & los centros de insercion social, se pidio
informacion/ sobte el £stado de los treinta y dos nuevos centros de
insercion social proyectadgs.

En tercer~lugars se solicito informe sobre las denominadas unidades
de mujeres.externas, ideadas para alojar a las penadas con hijos menores
de tres anos.

Por Ailtimo, se inquirio sobre si el fuerte incremento de poblacion
peritenciaria, experimentado desde el momento en que fue elaborada la
pevisioh del plan de amortizacion y creacion de centros penitenciarios, se
encohtraba dentro de las previsiones contempladas por la administracion
pehitenciaria y, en caso contrario, si se estimaba necesario realizar alguna
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correccion al alza en cuanto a la necesidad de nuevas infraestructuras
penitenciarias y de personal.

En su respuesta, la Direccion Ggéhneral de/ Instituciones
Penitenciarias indicé que las previsiones de¢’ evolucién/de la poblacion
penitenciaria, sobre las que se elabopb elNPlah.de amortiz4€ion y creacion
de centros penitenciarios, se estdban/cdonfitmando, sin neeesidad de
revisiones sustanciales en cuanto a lag/instalaciones yncentrog necesarios
a medio plazo. En cuanto a los nuevos grandes centros, se.dio cuenta de
la apertura de Puerto IIl y de la conelusién de.los tres restantes previstos
para los primeros meses de 2008. Se encuentra localizada y en fase
preparatoria de obtencion de ferremgs o redagcion de anteproyectos la
construccion de otros cuatroz, cgn/estadios preparatorios de localizacion
elaborados, dos mas. Las obras/dé refor/ma y ampliacion de dos centros se
encontraban en fase de gjecugion/ayanzada. Respecto a los centros de
insercion social (CIS), se hapian inaugurado dos, iniciadas las obras de
otros tres, con prevision.de comienzo/inmediato de obras otros cuatro, y
en proceso de gestioh de stielo cuatro mas. En relacion con las Unidades
de Madres, se hapia adjudicadojuna, tres estaban en fase de redaccion de
proyectos de ejecucion § una/ en fase de redaccion y supervision de
proyectos basicos./Tal erd'la situacion en abril de 2007.

Con posteriotidad, la Institucion solicité informe de las previsiones
existentes en orden a lapuesta en funcionamiento del centro penitenciario
Puerto III con su_capacidad total. Igualmente, sobre si habian concluido
las obras.de.reforma y ampliacion de los dos centros a los que se referia el
anterior escrito, cgn expresion de los concretos centros de que se trataba y
plazas penitengiarias que serian creadas como consecuencia de las
correspondientes obras.

Por otra parte, se solicitaba también informacion sobre qué tres

centfos estaba previsto que se finalizaran en los primeros meses de 2008,
y 81 en la correspondiente oferta de empleo publico se habia previsto la
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necesidad de dotacion de funcionarios, para evitar degmoras en la entrada
en funcionamiento de estos centros tras su construgcion,

Asimismo, se recabo informacion sobre £ plan de/reno¥acion de
infraestructuras en ejecucion, incluida la/ localizaeioh y/estado de
desarrollo de los seis centros penitengiarigs a*los que se habia ampliado el
mencionado plan.

Por lo que respecta a la construccion_de nuevos centres$ de insercion
social, se solicito informe de la localizacion y~estado de ejecucion de las
obras entonces en curso, asi como si se habia cohseguido suelo para las
restantes inicialmente proyectadas. Esta misma/ informacion se solicitaba
sobre las nuevas Unidades de/Madrg€s.

En diciembre de 2007 Ja situacion, segun informa la Direccion
General de Instituciones Penifenciarias,fera la siguiente: El centro Puerto
[l se encontraba ocupado al 73,64/ por 100 de su capacidad total,
previéndose su total ocupacion-patra finales de 2007. Las obras de El
Dueso se encontraban gomcluidas, sin comportar ampliacion de plazas.
Las obras del/ centfo penitenciario Tahiche (Canarias) concluirian a
principios de/2008 en su primera fase, ampliando las plazas disponibles
en 158 celdas fuficionales y/26 de caracter complementario. Las obras de
los centros| penitenciarios fe Albocasser (Castellon), Estremera (Madrid) y
Moron de la Frontera/(Sevilla), estaban concluidas, aportando 4.032
nuevas celdas™unciehales y 824 complementarias. Se encontraban en
diversas.fases..de—gjecucion los proyectos de centros penitenciarios en
Gran Canaria, Murcia, San Sebastian y Alava, con prevision de
finalizacion en 2010. El centro de Balears (Mahon) esta previsto finalizarlo
en 2009. Los de Soria y Ceuta estaban en proceso de adquisicion de suelo.
En/cuanto a los centros de insercion social, se encontraban adjudicados
y//o enffase de ejecucion de obra material los centros de insercion social de
Algectiras, Granada, Huelva, Malaga, Sevilla, Mallorca, Lanzarote, Tenerife,
Segovia y A Coruna; se encontraban en fases avanzadas de gestion otros
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seis. Se encontraban adjudicadas y/o en fase de ejécucion material las
Unidades externas de Madres de Mallorca y Sevilla, fmientras‘que en/las de
Madrid y Canarias estaba culminando la redaccioh del /Proyecto de
Ejecucion (F0400060).

Finalmente, debe ponerse de relieveyquesdurante el €jercicio 2007 se
han visitado los centros penitenciarios/ de "Almesia, Daroca,~El Dueso,
Ourense, Puerto I, Puerto II, Segovia "4/ Kama, Melilla, Sevilla II/y Zuera.

2.2, Fallecimientos

Los datos relativos al nimefo/de fallecihientos habidos en los anos
2005 y 2006, ponen de manifiesto la/existencia de un punto de inflexion
en 2006, pues han desgendido l¢s/fallécimientos por suicidio en las
prisiones espanolas, pasando/de una tasa del 0,63 por 100 de la poblacion
penitenciaria en 2005 a-un 041 por YOO en 2006. Por lo que se refiere al
desarrollo de las /previsiones “eeritenidas en el nuevo programa de
prevencion de sudcidios,/s¢’ aprecia que el numero de internos de apoyo,
sin duda pieza fuhdamental en el buen funcionamiento de esta
herramienta de infervengion, asciende a 895. Este dato agregado impide
valorar en qué medida/el opjetivo, de que un 2 por 100 de internos de
cada centgo esté Capacitado para desarrollar estas tareas, haya sido
alcanzado.

En_todo-case; ha de reconocerse el esfuerzo formativo que supone
que tan elevado ntimero de internos haya realizado el oportuno curso de
capacitacion, al/tiempo que se solicitéo informe sobre si el porcentaje del 2
por A00 péferido se estima adecuado y, en tal caso, de las previsiones
exiStenté€s en orden a que este numero se mantenga constante o incluso
aumente, compensando asi las puestas en libertad de los reclusos que lo
hayan realizado.
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Por ultimo, y en relacion a los 33 fallecishientos por suicidio
acaecidos en el ano 2005, se pidié que se detallas¢é el géntre donde tuvo
lugar cada uno de ellos, clasificacion penitenciaria /del suicida medio
utilizado y si se encontraba sometido a mmedidas dé aiglamiento,
cumpliendo sanciones u otras analogas, asi como Si-€n ege momento
estaba incluido en el protocolo de preyencion de suicidios.

De la respuesta recibida, cabe‘d¢stacar en primes lugar,/el hecho de
que so6lo cuatro centros concentrasen 13 de los 33 falledimientos por
suicidio que tuvieron lugar en el Tefesido~periodo, entre ellos el de
Villabona (Asturias), donde se sui€idaron 4 re€elusos en 2005.

En segundo lugar, se fongtatabajque /31 de estos 33 decesos se
produjeran por ahorcamiento, otyo pgr asfixia y uno mas por incendio, al
que se reputa intencionalidad guicida, y finguno de ellos por sobredosis
de drogas.

En tercer lugar, destacaba—€l hecho de que 30 de los fallecidos
presentaran caragteristicas/no contempladas en el protocolo de prevencion
de suicidios, pof lo ¢gthal €scaparon a la posible intervencion mediante este
instrumento.

A fin|de contimliar cén la tramitacion de la investigacion, se solicito
informe sobte si en su iomento, o con posterioridad, se habia efectuado
una revision désconjufito de todos estos suicidios que permitiera averiguar
las _circunstancias-gue explicaban que en unos determinados centros se
hubiera producido tan llamativa acumulacion de fallecimientos por
suicidio en 2003

La/ Institucion estima que seria interesante confirmar, mediante el
uso dé una serie estadistica de varios anos, la existencia de unos
congretos centros penitenciarios con mayor incidencia de fallecimientos
pof suicidio.
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En segundo lugar, se requirio informe sobte sy en\2005 /no se
produjo ningun fallecimiento por sobredosis o redccion adversa aj/drogas,
que quepa considerar como suicidio, en lgSV centros /penitenciarios
gestionados por la Direccion General de Institdciones Penitenciarias.

Para finalizar, se solicitaba jnhform€ sobre “si se habia dado algun
valor al hecho de que 30 de los 33 fallécidos hubieran_escapado al filtro
del programa de prevencion de suicidiossactualmenfe en~uso, asi como
informacion relativa a los fallecimiefitossacaecidos/en 2006 a causa de
suicidios, con expresion de las mfismas circtmstahcias contenidas en los
datos remitidos correspondientgs al ano 2005.

En su respuesta,/ la//Diréccion/ General de Instituciones
Penitenciarias informa que, si bi€én/ en/solo 4 centros penitenciarios
(Villabona, Zaragoza, Valencia y Nanclares de Oca) se han producido, en
2005, 13 fallecimientos.por suicidio, [de los 33 acaecidos ese ano, no se
considera por la Admministragion-gue se deba a problemas especificos de
dichos centros. Mas biefn /Seria fruto de que concentran mas de 7.000
internos en ld actualidad, y estadisticamente es mas elevada la
probabilidad de fallecimientos! Anade la Administracion que en 2006 en
esos mismos cenftros héa habido un caso de fallecimiento por suicidio en
Villabona, [Zaragoza”y INanclares de Oca, no habiéndose producido
ninguno enWalencia. S¢/indica también que no se han detectado en 2005
casos de fallecimienté por sobredosis de etiologia suicida. Es motivo de
reflexion..el._hechoe, de que 30 de los 33 suicidas no hubieran sido
detectados por e¥ Programa de prevencion de suicidios. Sin embargo,
desde la implaptacion del Programa marco de prevencion de suicidios
apropado £n agosto de 2005 se ha producido un descenso del numero de
suicidiog, mientras que paralelamente ha seguido aumentando la
poblagion penitenciaria. En el ambito de competencia de la Direccion
Genéral de Instituciones Penitenciarias, hubo 40 suicidios en 2004, 33 en
2005 y 25 en 2006.
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Recientemente, la Institucion se ha vuelto /a “dirigir/ a la
Administracion indicando que los datos conocidos respecto a/los suicidios
acaecidos en prision durante el ano 2005, ponian de manifiesté un dato
preocupante, cual es que 30 de los 33 suicidios acaecidos durante ese
periodo escaparon al principal medig déycontrol de estas<conductas del
que disponia la Administracion; el/Progfama~de prevencion de,suicidios.
Pues bien, los datos de 2006, reflejanngue pese a haberentrade en vigor el
denominado Programa marco de preverieion de suicidioss\agosto 2005),
durante ese ano, cerca del 90 por 100 dé-los recluso$ que se suicidaron se
encontraban en una situacion d¢ riesgo no ‘detectada, es decir, también
escaparon al principal y renovado jmedio de control de estas conductas.
Uno de los objetivos planteados por la Administracion como deseable, en
aras a reducir el numero/de fallecimientos por suicidio en el ambito
penitenciario, era la consecucigh d¢ yias de comunicacion y colaboracion
entre los funcionarios de Vvigilancia, de Aratamiento y personal sanitario.
En su momento fue solicitada informdacion respecto de las iniciativas y
avances que pudieran haberse~prdducido en esta materia, que no fue
facilitada. La Insfitucion/ parte \de la premisa de que disponer de mayor
informacion y /sobrg” todo su /correcto discurrir por canales formales,
podria permifir uda redyiccion mayor del numero de fallecimientos por
suicidio. Pege a todo s¢ aprécia el avance que ha supuesto pasar de una
tasa de 6,3 falleciniientos por suicidios por cada 10.000 reclusos en 2005
a 4,1 en 2006. El Defeisor del Pueblo confia en que esa tendencia se
consolide cuandq_se.eompute la totalidad del ano 2007. Asimismo, se han
solicitado.los-dates,correspondientes al cierre de 2007, para constatar si
se mantiene la temdencia a la reduccion del nimero de suicidios, tanto en
cifras absolutag como en porcentaje sobre la poblacion penitenciaria
(FO100069).

Por otra parte, el Defensor del Pueblo Andaluz remitié la queja de un

ciudadano que expresaba que desconocia las causas de la muerte de su
hijo, que habia fallecido tres meses antes en el centro penitenciario de El
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Dueso (Cantabria), el 19 de enero de 2007. La Institugion dirigio una carta
al interesado indicandole los pasos que debia séguir/patra obtener la
informacion que demandaba y, al propio tiempo, se Adirigic a la
administracion penitenciaria para conocer las gitcunstancias dél suceso.
Una vez obtenida la informacion, fue transmitida al padce del fallecido. No
obstante, como quiera que el compareciente, se quejaba<de que habia
solicitado a la administracion peniténciafia conocer _las circunstancias del
fallecimiento y que no habia recibido’ informacign “al respgcto, se ha
solicitado un nuevo informe sobre si “efectivamente el“compareciente
solicité tal informacion, en qué momentoe.lo hizo, si la Direccion General
de Instituciones Penitenciarias dispone de“un “protocolo de actuacion
normalizado para casos como/ ésteny del mofnento y contenido de la
informacion facilitada al padré del/récluse fallecido (07015160).

2.3. Malos tratos

Comparecio ante la Jngtitteiéh una ciudadana, haciendo referencia
a un incidente a€aecido/el/ dia |5 de septiembre de 2006 a su hijo en el
gimnasio del cenitro genité€nciarjo de Picassent (Valencia).

Relatdba la compareciente que mientras su hijo entrenaba en el
gimnasio del referiddo ceptro, fue requerido por un funcionario de la
prision para, boxear, deporte que al parecer practicaba. Parece ser que el
funcionario, en“el trafiscurso del combate, propiné al recluso una patada
en los.testicules-gue obligé a su excarcelacion, a su ingreso hospitalario y
posterior interven€ion quiruargica para extirparle un testiculo que resulto
danado. La compareciente solicitoé la intervencion de la Institucion para
que ge intéresase por la situacion de su hijo y por las circunstancias que
rodearod este hecho.

Del informe recibido se desprende que, efectivamente, los hechos
m@nifestados por la ciudadana son ciertos, lo que determino que la
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Direccion General de Instituciones Penitenciarias ordénase la apertura de
la informaciéon reservada numero 155/2006, el 27 de noviembre de 2006,
que ha quedado en suspenso al haberse inigiado/ un procedimiento
judicial por los mismos hechos en el Juzgad6“de(Primefa InStancia e
Instruccion numero 2 de Picassent, Diligenciag Previassadmerg’ 63 /2007.

La Institucion ha solicitado informacién a™a Fiscalia General del
Estado sobre el citado procedimientoy$/ ha pedido.a la Direccion General
de Instituciones Penitenciarias copia de laxinformaciony resérvada citada.

Por otra parte, se ha reg¢ibido una™anueva comunicacion de la
compareciente, en la que exprega que,el dia 29 de julio de 2007 su hijo se
cruzé con el funcionario qué le/o€asieno la/pérdida del testiculo, y al
parecer éste le hizo una seflal, gue interpreto como de amenaza; tal gesto
consistio en que el referido funciénario/rodeé la parte anterior de su
propio cuello con el dedo indi¢e. Con anterioridad a este incidente, parece
ser que el funcionario_le.manifestoé a_ u hijo que se habia pegado con él
para no pegarle una’paliza/a su prepia esposa.

Concluye/la compareciente manifestando que pese a que ya le ha
manifestado dl subdirectéor del centro penitenciario todos estos extremos,
no ha encgntrado ung respuesta por parte de la Administracion que
garantice la integridad fisi¢a de su hijo.

En atencién al.¢ontenido de la nueva comunicacion efectuada por la
compareciente,.se-ha pedido informacion de los aspectos referidos por ella,
asi como de si s¢/tenia conocimiento en los servicios centrales de estos
ultimos incidenfes y si se habia ordenado realizar, o estaba previsto que
se hiCiera/alguna nueva averiguacion por parte de los servicios centrales
en/relacion con los hechos denunciados, con independencia de lo actuado
hasta €] momento.
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Sin prejuzgar el resultado de las investigacionés administrativas y
judiciales en curso, debe recordarse que este tipo dé conductas son
inadmisibles, especialmente entre quienes tienen la/responsabilidad de
velar por la integridad fisica de los reclusosy/ maxime si dapd lugar a
situaciones como la descrita, con las /gravisithas” consecuencias
producidas (06051092).

Recientemente, se ha iniciadosda investigaeiorinde ungd denuncia,
recibida a través del Defensor del PueblovAndaluz, relativasa’ un incidente
sucedido en el centro penitenciario d€ Hutelva'el dia 24 de abril de 2007.

Segun la queja, el dia de los~hechos el/compareciente se retraso
ligeramente a la hora de levantarge/por-la matana, hecho que atribuye a
que acababa de regresar del/disfrdte de fin permiso de salida de seis dias.

Segun indica, un fingionario de/servicio aquella manana, al que
identifica, con la disculpa de su retras6 en levantarse, le golped en la cara
mientras le recrimimaba haber intreducido drogas a la vuelta del permiso.
A continuacion pfocedid/a/registrar su celda introduciendo en el bolsillo
de la chaqueta/ del fecluso una porcion de hachis, con la intencion de
atribuirle su posesion.

El compareciénte expresa en su descargo que al regreso del permiso
le fue realizada una analitica de consumo de drogas que arrojo resultados
negativos.

El funcionafio referido, sigue el relato del interno, acto seguido le
trasladé a la enfermeria del centro con la intencién de realizarle unas

pruebas radiograficas.

Fl compareciente manifiesta que no deseaba realizarse tales
prugbas, pero accedi6 para poder demostrar que no portaba ninguna
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sustancia ilegal alojada en su cuerpo, como efecdtivamente se\ pudo
comprobar.

A continuacion el funcionario, quien segun gl relato de€l recluso
continuaba dirigiendo el proceso, le condujo 4l departamento/de ingresos
a fin de aislarle en una celda, una vez en“estédepartaments, se le unieron
tres funcionarios mas que se encontrabafi/alli‘prestando servicio,

Segun relata el compareciente, estos.funcionarios le te€riminaron su
actitud pretendidamente chulesca ¥y a™“eontinuacign de forma gratuita,
segun su relato de los hechosy comenzarom_ a“pegarle, produciéndole
heridas de consideracion en la/cejas~parpado y/frente, por lo que preciso
recibir nueve puntos de sutura./También resulto lesionado uno de sus
oidos y las dos rodillas, toda vgz/qug, gsegdn expresa, fue arrastrado por
los funcionarios a lo largo de unas escaleras de dicho departamento.

Continua relatando el interno que en el expediente disciplinario que
le fue incoado por/estos heehos—st indicaba que él se habia golpeado
voluntariamente gontra la pared con la intencion de producirse las heridas
que presentabda, extremo com el que el compareciente expresa su
disconformiddd y del que/precisa que no se corresponde con lo realmente
ocurrido. Tgas set golpgado,/continua, fue conducido a que le curaran sus
heridas.

El compareciente se queja de que los sanitarios que le atendieron le
inyectaron.una-sustancia, que segun le informaron era para calmarle el
dolor, pero pudg comprobar que se trataba de un laxante, cuyo
desagradable efécto sufrio mientras permanecia esposado a la cama de
una celda/del departamento de aislamiento. En este departamento, segin
expresa/ también fue insultado y golpeado por los funcionarios alli
presentes. Sobre este expediente aun no se dispone del informe
corrgspondiente (07026962).
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2.4. Tratamiento
2.4.1. Situacion del hospital psiquiatrico penitenciario de
Alicante

Han causado preocupacion a ld Institueion las quejas recibidas en
relacion con la situacion de este imdportdrte centre, cuya incidencia en el
tratamiento de los enfermos psiquiatricos en prisibn no wnecesita ser
resaltada.

Remitieron un escrito a lg Institucionnun” grupo de reclusos del
hospital psiquiatrico de Alicante, en el/ que hacian diversas
consideraciones relativas a Su gstangia en/el referido establecimiento
penitenciario especial.

En una parte de su escfito indicaban que no funcionaba ninguno de
los talleres ocupacionales.existentes e el centro. Dichos talleres, dirigidos
por monitores ocupacionalegy, canmdlizan buena parte del interés de los
enfermos que tienen capacdidad para desempenar actividades manuales,
tales como cMero,/ cerdmica, etcétera, de forma que su falta de
funcionamiento rg¢duce [drasficamente la actividad de estas personas
enfermas.

Los camparecientgs también se quejaban de que en la mayoria de
las celdas no se.podia ver la television, aunque no precisaban si era por
falta_de.tomas-de-antena, mala calidad de la senal de television o alguna
otra razon.

Por Ailtimo, planteaban las dificultades que muchos de ellos sufren
para poder recibir visitas de sus familiares que suelen vivir en lugares
geograficos lejanos, dado el caracter nacional de este psiquiatrico
penitenciario, lamentando que los servicios sociales penitenciarios no
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dispongan de recursos economicos, para atender dos minimos ‘gastos
derivados del viaje para que sus familiares puedan acudir’a vigitarles.

Se recibio de la administracion penitencigria un informe del que se
desprende que durante 2007 han dejado/ de furieiehar Aos talleres
ocupacionales de elaborador de figurds plastieas, marroquineo artesano y
viverista, debido a la ausencia de /nonifores™peroy en cambio;“funcionan
otros diferentes.

La oferta de talleres ocupaciopalesS-es muy amdplia y actualmente se
estan desarrollando cerca de treifita cursos deupacionales de informatica,
cocina, monitor deportivo,  nantenimiento /de edificios, jardineria,
ceramica, fomento de la lectura, afnifnaeion sodiocultural, psicomotricidad,
dibujo y pintura, peluqueria, artesahia y) madera, pirograbado, danza,
habilidades sociales y autpestimna, Adémas de las actividades educativas,
culturales, deportivas y recredtivas y otrgs talleres terapéuticos.

Con respectosa las deficieneids de la senal de television, se indica
que todas las areas comines del centro disponen de tomas de antena, lo
que no ocurre/en Jas habitaciones y, por tanto, el visionado es mas
deficiente. No/ obsfante, ya se/ha redactado el proyecto de instalacion de
puntos de antena en tédas/las celdas del centro. Las obras se iniciaron
durante el mes de oetubre/y han debido concluir.

Sobre laswdificultades que muchos internos sufren para poder ser
visitados..por_sus—familiares que viven en lugares geograficos lejanos,
desde el hospital psiquiatrico se estan realizando las gestiones oportunas
con institucioneS publicas, asi como con otras entidades para conseguir
ayudas egonomicas destinadas a los familiares de los internos y asi
facilitar £1 desplazamiento de los mismos hasta Alicante (07015921).

Por otra parte, y en la continuacion de la tramitacion de dos
expedientes sobre esta materia, sobre las necesidades asistenciales de
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personal facultativo en la especialidad de psighiatria, informma la
Administracion que el psiquiatrico penitenciario dé Ali¢ante cuenta con
una profesional psiquiatra titular; pero al tener la condiciory de delegada
sindical tiene autorizado un crédito de horag“semanaleg’ dedicadas al
ejercicio de las funciones sindicales, que/ redunda”en Aina menor
dedicacion al servicio de psiquiatria. No obstante, continu&informando la
Administracion, existen cuatro psigliiatras mas, centratados, de tal modo
que cada pabellon tiene asignado un/pSiquiatra.~“Tambhién cada pabellon
tiene adjudicado un médico de medicina general. La/dotacion de
especialistas en psiquiatria, al mode™ déwer de la Administracion, cubre
las necesidades asistenciales pilinimas, aliuqqu€ se reconoce que e€s
necesario incrementar el numeyo de-efectivos. Pgr otra parte, cuenta con 7
enfermeros y 2 supervisores, Jo que/es glaraménte insuficiente para cubrir
las necesidades de todo/ el/ psighidtrico. Continua informando la
Administraciéon que esta [realiZzando Aos ssfuerzos necesarios para que
puedan incrementarse las\plantillas de profesionales, tanto de psiquiatras
como de enfermeros y supervisores.

Con respecto a lag’ deficiencias en las instalaciones, se informa de
que la primera plafita {de la/ unidad de agudos ha sido totalmente
remodelada. Esta/planta/incliye ahora sala de estar para los internos,
sala de despachas médicos/y resto de personal sanitario y oficinas para
funcionariogs. AdentaS estd provista de aire acondicionado, deteccion de
incendios eh _toda la unidad y en las celdas. También se han pintado las
dos plantas superioreS y se han dotado las celdas de colchones ignifugos.
Existen _en..esta—uynidad dos celdas monitorizadas mediante -circuito
cerrado de television para observacion permanente de pacientes con alto
riesgo de suicidio. La enfermeria alberga 30 camas y se considera
necesaria Jina remodelacion parcial, cuyas obras estaban previstas para
los/aniog’ 2007 y 2008. El proyecto de instalacion de aire acondicionado
géntralizado para todo el departamento de enfermeria estaba aprobado y
su ejecucion estaba previsto que finalizara. También se habian dotado ya
de/ aire acondicionado la sala de estancia, el comedor, la habitacion
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multiple de enfermos y la oficina de estancia dél personal auxiliar
sanitario. Durante el ano 2006 se solicitdo y recibio upa gtria elevadora
para los pacientes.

Aparte de estas reformas, informa la/ Administrdciony se estaba
remodelando parcialmente el pabellon 2,%¢n Su_planta baj&s incluyendo la
climatizacion verano-invierno. También/ se~estaba procediendo a la
renovacion total de la acometida de agua potable“y deésla red de extincion
de incendios, la unidad de ingresos y rastrillos interiores,\ds duchas del
gimnasio del pabellon 2 y los aseos de€l pabellon 3.

Concluye la Administracion~senalando/ que con las reformas
realizadas y las pendientes, mejofafianrsensiblemente las condiciones de
habitabilidad del hospital pgiquiatrico/pgnitenciario de Alicante.

Posteriormente, se infoptha de quedas denuncias respecto de falta de
personal se corresponden con la/situacion vivida en el hospital
psiquiatrico peniten€iario deAlicante durante el mes de julio de 2006, en
donde, debido a/las vacacCiones de los profesionales y algunas bajas
laborales, se produjo @n retraso en la atencion de los internos.
Actualmente,/ sosfiene Ja Administracion, la situacion ha mejorado
sustancialmente pese a/que/Solo esta cubierta una plaza de psiquiatria de
las cinco previstas er la relacion de puestos de trabajo. Se argumenta que
ademas de‘esa plaza titular a tiempo completo hay otro psiquiatra en
practicas, también atiempo completo y cinco a tiempo parcial.

Concluye la/Administracion informando que el trabajo que prestan
los psiquiatras A tiempo parcial es de dos dias por semana durante tres
horas cada uno. Durante las mananas la jornada esta completa por los
psiquiatfas con dedicacion a tiempo total y todas las tardes quedan
gubieptas por los psiquiatras contratados. Esto garantiza que no haya
demoéra en la atencion de los internos. Por otro lado, se informa de que el
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numero de horas que desempena el psiquiatra titular es de 37 y media a
la semana, es decir, siete horas y media de lunes a yierngs.

Sobre la modalidad de contratacion bimg€stral que/se hace a los
psiquiatras, se precisa que el Ministerio de Administraciénes Publicas no
acepta otra modalidad de contrato gue™no “sea por periodos concretos,
puesto que en caso contrario, la cgbertucra “deberia realigarse con
funcionarios de carrera, lo que deméraria sobzemianera cObrir estas
plazas.

Segun se informa, la Admigdistracion ha.inténtado resolver desde el
primer momento los problemag de,atencion psiquiatrica de los internos
del centro. La escasez de profesiofalesdetegtada en el mes de julio de
2006, entiende la Administrag¢ién, sha/ sido mejorada sustancialmente
aunque se reconoce que apin ng estan/cubiertas las plazas previstas en la
relacion de puestos de trabajgl

En cuanto a/las defigiernteias” del resto del personal sanitario, la
Direccion Generdl de Jngtituciones Penitenciarias habia considerado
necesaria la copitratacion{de trece auxiliares de enfermeria, que resolveria
proximamentg la autorizacion/del Ministerio de Administraciones Publicas
y la Comisign Ejecutiva/de la’ Comision Interministerial de Retribuciones.

Sobre\las deficien€ias de las instalaciones, en los ultimos meses se
han realizado~_mejéras importantes, tanto en obras como en
infraestructuras—y—equipamientos. Se han renovado las redes de agua
caliente, de extin¢ion de incendios, abastecimiento de aguas y eléctrica,
ademas de und reforma parcial del modulo 2. En concreto, sobre la
instalacion del equipo de aire acondicionado para la enfermeria del centro,
actlalménte se encuentra en ejecucion y estaba previsto que en el mes de
abril de 2007 finalizaran las obras.
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Finalmente, se ha conocido en este ejercicid que la Direccion
General de Instituciones Penitenciarias considera gque la actual dofacion,
tanto de enfermeros como de celadores es la adecuada para gatisfacer las
necesidades de los internados, de ahi que la Subeomision Depaftamental
no propusiera a la Comision Ejecutiva de la Lomision~laterministerial de
Retribuciones la creacion de mas puegtostde eénfermeros y €€ladores.

Sobre la asistencia psiquiatricasé/los internes, la Direccion General
de Instituciones Penitenciarias considerasque, en la practiea; tanto por la
duracion de las consultas, como por”Su-frecuencia,/las necesidades estan
actualmente cubiertas.

Las consultas a demanda se/llevan a cabo dos dias a la semana y
las programadas se distribuyg¢n’ a/lo/ largo de la semana, segun la
organizacion del psiquiatrd y log médi¢os asignados al respectivo pabellon.

Se ha producido_un aumento en el numero de horas asistenciales
efectivas, dado queslos psiquiatras”interinos trabajan a tiempo completo
como los psiquiafras de/catrera. El numero de estos profesionales se ha
incrementado y, actdalménte hay cuatro psiquiatras trabajando a tiempo
completo y otfos chdatro contratados a tiempo parcial.

El ntiimero de”horas semanales de prestacion de servicio de la
especialidad\de psiquiatfia ha pasado de ciento cinco a ciento setenta y
cuatro horas (05012693 y 05014637).

2.4.2. Tratamiento a presos drogodependientes

La/Institucion se intereso por las previsiones existentes para el total
cumplimiento de los objetivos marcados en el Real Decreto 1911/1999, de
17 de diciembre, por el que se aprueba la estrategia nacional sobre drogas
patra el periodo 2000-2008. Informa la Direccion General de Instituciones

344



il
Geensor bt Tl

Penitenciarias que en todos los centros penitenciarios se llevan a cabo
programas y actividades preventivas relacionadag cop” el“consumo de
drogas y sus consecuencias. En cuanto a la formaciéon/de los/funcionarios
—que en 2008 sera superior al 50 por 100 delftotal, com6 establecia el
objetivo 11.2 del real decreto citado- se cumple el objetito egtablecido al
confluir la formacion especifica durantéyel “periodo de pfacticas de los
funcionarios, los cursos descentralizadog’ de aetualizacion sobre,programa
de prevencion de riesgos y reduceioh de dafes ‘entre 1la poblacion
drogodependiente, los cursos formativossen el centro desVillabona, los
programas de prevencion, educacioppata.la salud y mediadores de salud
en centros penitenciarios y otrgs cursos especificos de formacion. En
cuanto al objetivo de reduccion/de dafnos se ha itnplantado el Programa de
intercambio de jeringuillas (PIJ) y /e estan desarrollando actividades de
caracter psicosocial en los progratmas’ de reduccion de danos en todos los
centros penitenciarios. Hinalmientg, /en /relacion con la asistencia e
integracion social, hay prograinas especificos y adaptados con mujeres, se
han constituido los _equipos de iptervencion Grupo de atencion a
drogodependientes,/se ha/imcorperado a internos drogodependientes a
programas formativo-laborales,|se han puesto en marcha comunidades
terapéuticas jihtrapéniténciarias y se han implantado modulos
terapéuticos.

Sobre el tema-de lag adicciones la Institucion pregunt6 si se habia
abordado el_problema /el consumo de tabaco. Contesta la Direccion
General de Instituciorfes Penitenciarias que el 29 de diciembre de 2005 se
aprobo la_lnstruccion 19/2005 sobre prevencion del tabaquismo, en
cumplimiento de la Ley 28/2005, de 26 de diciembre, sobre la materia. Se
anade que la fadministracion penitenciaria asume las campanas de
prevencion y tratamiento del tabaquismo establecidas por el Ministerio de
Sanidad/y Consumo y las comunidades auténomas (9513017).
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2.4.3. Presos con discapacidad

En el Informe correspondiente a 2006 ya/ se jhizo mencign de la
preocupacion de la Institucion por los presos coh discéapacidad intelectual.

En el informe remitido por la/ admimistracion peniténciaria, en el
mes de octubre de 2004 (el expediente data de*2003), se participo que era
voluntad de la direccion general “évaluar el “mumero de reclusos
susceptibles de ser considerados con discapacidad psiquica a través de un
protocolo.

Entiende la Institucion/que/ gste compfomiso ha sido cumplido
merced a la puesta en marcha del progfama de intervencion para internos
con discapacidad intelectual, fisi¢a o/sensorial. No obstante, se desconocia
el niumero total de reclusgs qu€ se(ercontraban en centros penitenciarios
gestionados por la Direccion/General de Instituciones Penitenciarias en
esta situacion.

Asimismo,/la administracion penitenciaria habia informado de su
compromiso para promaover, /en todos los casos que procediera, la
tramitacion de expediegtes para certificar la discapacidad de aquellos
internos susceptibles/ de/ello, a través de los servicios sociales
penitenciarios.

Segun se “habia informado, la segunda fase del programa de
Intervetcion para internos con discapacidad preveia confirmar o descartar
el diagnostico de/discapacidad intelectual, realizado de forma temprana al
momento de ingreso del recluso. No obstante, se desconocia si esta
confirmagion se efectuaba a través del oportuno expediente por los
sefvicio§ sociales penitenciarios ante los organismos administrativos
compgetentes.
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Por ultimo, se solicité informe acerca del grado/de cumplimiento del
compromiso asumido por la Administracion, para gue Nos reclusos
aquejados de discapacidad intelectual gocen del/ambiente protegtor que
precisan, y a través de qué medidas concretas s¢ habia llevado a/,cabo.

En abril de 2007 informaba 1ld Admiristracion qué<el numero de
personas discapacitadas internas/ en/£stablecimientos pehitenciarios
dependientes de la Direccion General/de Institucignes.Penitenciarias era
de 544. Durante los dos primeros meses, de 2007 la media de internos
atendidos en el programa de interveficion fue.de 288 distribuidos en 23
centros penitenciarios. La tramitaCion de expedierites, tanto para certificar
la discapacidad ante los organigmos~eorrespondientes (centros base de las
distintas comunidades auténomas/donde radica el centro penitenciario)
como para confirmar o /descdrtar £1 diagndstico de discapacidad
intelectual, la realizan log trabajadopés sociales del centro penitenciario
asi como los de la organiz4acion FEAPS, una vez informados por los
profesionales del centro.peniténciario.

En el mesde octubre de 2007 se celebré en Sevilla un curso de
formacion para/profeésionales de al menos 10 centros penitenciarios que
tienen internOs discapagitadgs, al que asisti6 un representante de la
Institucion./El Defensof del/Pueblo ha reconocido el importante esfuerzo
que realizal la Direceion General de Instituciones Penitenciarias a través
del programa de integvencion disenado por la comision de estudios
constituida al efecto (F0300157).

2.4.4. Excarcelacion por enfermedad grave

La/ Institucion se interes6 por un recluso gravemente enfermo de
getenta y un anos de edad en el momento de presentar la queja, que
desgaba conseguir la excarcelacion por enfermedad grave con
padecimientos incurables establecida en el articulo 196.2 del Reglamento
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Penitenciario. Solicitado informe a la Direccion Gengéral de Instituciones
Penitenciarias, se comunicaba que se encontraba ¢n el/departamento de
enfermeria y su situacion era estable, con /buen seguimiento del
tratamiento médico y farmacologico que tenia pre€scrito. La Altima revision
de grado se produjo por Resolucion de/la Direceion ,General de
Instituciones Penitenciarias, el 20 de Septiembre de 2006, y el 11 de
noviembre de 2006 los servicios /médicos ‘del ‘eentro penitémciario de
Nanclares de Oca, emitieron informé/a la Junta de Tratamiento, de
conformidad con lo establecido en el™articulo 196.2 del Reglamento
Penitenciario, solicitando la libertad condic¢ional por enfermedad muy
grave con padecimientos incurables, que al momehto de recibir el informe
no habia sido estudiado por la& Junta de Tratamiento. También existian
informes previos de los senficio§/médicos del centro penitenciario de
Logrono, de 27 de abril de/2005¢ en/el/que ya solicitaban a la Junta de
Tratamiento la aplicacion del apticulo 1962, aunque hasta el momento no
se le habia concedido lallibértad condicional, dado que sus dolencias
estaban siendo adecuadamente tratddas por los servicios meédicos y
respondia bien al tratamiedtosptreserito.

Solicitado’ nuévo {(informe, pudo conocerse que por fin fue
excarcelado el 26 de febrgro dg' 2007 (06039116).

2.4.85. Tratamiento de presos que han cometido delitos contra la
libertad sexual

Sobre este itmportante asunto, al que también se hizo referencia en
el Informe de 2006, comunica la Direccion General de Instituciones
Penitenciafias que esta realizando todos los esfuerzos necesarios para
implantdr el programa de tratamiento para el control de la agresion sexual
eh el fmayor numero posible de centros penitenciarios. En septiembre se
implantaba el programa en 24 centros, y en el ultimo trimestre de 2007 se
préveia ponerlo en marcha en otros 5 centros penitenciarios. En 2007 se
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han ofertado 30 plazas para psicologos. Se ha incremfentado, y se seguira
haciendo en los proximos anos, el numero de plazas/ofertadas en las
oposiciones del Cuerpo superior de técnicos/ de /Anstifuciones
penitenciarias. Se celebran numerosos cufSos [ para/ profesionales
penitenciarios sobre esta materia. Por lo que¢’ se refiere/a la dotacion de
nuevos psicologos, se aprecia positivaimente que se haya ificrementado en
treinta efectivos la disponibilidad dé&/ estos “profesionales, aunque
lamentablemente el constante aumehté/de la poblacion penitenciaria, que
en el ultimo ano ha superado los tres mil\teclusos, obliga aweproducir las
consideraciones que la Institucionha realizado ya con anterioridad, a
tenor de las cuales los equipos téCnicos de los_centros penitenciarios que
se encuentran infradotados de/ persenal especjalista, sufren dificultades
para asumir con suficiencia 10§/nuevos programas de intervencion,
destinados a reclusos con determinados/perfiles delictivos, acerca de cuya
oportunidad y necesaria potenciacion fio s¢ alberga ninguna duda.

Por este motivo_se _ha de estimtilar que la incorporacion de estos
profesionales del Aratamiento~~dtrante los proximos ejercicios se
mantenga, propgrcionada/ al 'acusado y preocupante incremento de
reclusos que viéne eXperitmentando la poblacion penitenciaria durante los
ultimos anosy/ al tiempo /que girva para compensar el déficit de técnicos
penitenciarios preexistenhte (FO400092).

2.4.6. Modulos de/respeto

La Institucign se intereso por una novedosa figura, los denominados
“modulos de respeto”, iniciativa a la que ya se hizo referencia en el Informe
del sano /2006. Sobre la misma, informa la Administracion que,
efeCtivamente, se ha promovido un programa de tratamiento denominado
“modulos de respeto”, que tiene como objetivo la implantacion de espacios
de convivencia en los centros penitenciarios, que posibiliten el tratamiento
megdiante la planificacion de la actividad adecuada para cada interno, en
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un clima de convivencia normalizado y con la particjpacion voluntaria de
los internos, requisito basico para el buen desarrollo de}/programa,Se ha
implantado primero en Mansilla de las Mulas (Legn), don cuatro modulos
y dos mas en proyecto. También se ha implantado en cinco médulos de
Alicante II (Villena), en uno de A Lama (Ponteyedra) y otr6 en proyecto, en
uno de Albolote (Granada), en uno de/Peteirode Aguiar (Odtense), en otro
en Teixeiro (A Coruna) y en uno de/extrarjeros emnnJTopas (Salamanca). Se
persigue en ellos lograr un clima de cenyivencia, tolerancia y r¢speto entre
los participantes, interiorizar valores, lograr un clima’ genecral positivo. El
programa se fundamenta en leS Tprincipios /de respeto mutuo,
voluntariedad, planificacion individualizadas de¥ actividades y tareas,
organizacion en grupos e impli¢acion,de los fugcionarios de vigilancia en
coordinacion con el equipo técnigo/delymodulo. Se pretende en el futuro
que se implante en todos lgs centros/pgnitenciarios. Ya se han impartido
dos cursos formativos a log que/harn/asgistido profesionales de 22 centros.

Recientemente, la.Institucion, gue valora muy positivamente esta
iniciativa, ha pedido/informlagion-sebre si existe un modelo normalizado de
“contrato terapéutico” pafa/formalizar el acceso a estos moédulos, asi como

sobre si existe fambi€én un modelo normalizado de “normas de conducta”
para estas unidadgs (06051298).

2.5. Derechos de los/internos

2.5.1. Informaciones reservadas en materia de malos tratos

En el ang” 2006 se formulé una recomendacion a la Direccion
Genreral de-Instituciones Penitenciarias para que cuando se procediera a
traphitar funa informacion reservada por denuncias de hechos graves en
mlaterid de malos tratos y analogos, en los que aparezcan imputados
funcionarios penitenciarios, tales actuaciones sean realizadas por
furcionarios que no pertenezcan a la plantilla del centro donde
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presuntamente se han producido los hechos denunciados. Se trataba de
garantizar la apariencia de imparcialidad g£n J0s “\funcignarios
penitenciarios que investiguen presuntos malos tratos/o hechos analogos,
como podrian ser las denuncias de torturas./Este(principio se cumple
mejor si el funcionario que investiga pertenecé a la plantilla dé un centro
penitenciario distinto al del funcionagio o,funcionarios invéstigados. Esta
recomendacion ha sido aceptada er/2007 /Informasla Direccion“General de
Instituciones Penitenciarias que el “eriferio que ‘sigue habitualmente se
ajusta a la recomendacion emitida, que degpta en todes sus/términos. Por
tanto, concluye, en cuanto haya que tramitaruna informacion reservada
por la denuncia de esos hechoS, sera realizada por miembros de la
Inspeccion Penitenciaria y no pgr el director o subdirectores de los centros
penitenciarios donde han ocufrido’lés hechos denunciados (FO300110).

2.5.2. Cacheos con desnudo integral

En este expediente gessolieité informacion sobre las conclusiones,
obtenidas con gcasion/ de las visitas a cada uno de los centros
penitenciarios, £gfectdadag para/analizar la manera en que se efectian los
cacheos con/despudo igtegral. Contesta la Administracion que de las
visitas de idspeccion a/los fentros penitenciarios, asi como de los datos
obtenidos |por la ™inspedcion de guardia, informaciones reservadas
efectuadas ¥y _quejas de Jos internos sobre la materia, se concluye que no
se han detectado irregularidades en el cumplimiento del protocolo de
actuacion...para—la realizacion de cacheos con desnudo integral,
cumpliéndose con/lo previsto en la normativa penitenciaria vigente.

Postériormente, se han requerido las consideraciones y conclusiones
relativas’al objeto de la presente investigacion, contenidas en cada una de
las actas de inspeccion efectuadas con ocasion de las visitas giradas en el
curso de los anos 2005 y 2006 a los centros penitenciarios. Se trataba de
digponer de los datos concretos y elementos de juicio, en que la
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Administracion apoya su afirmacion, de que la practica actual de los
cacheos con desnudo integral se adapta plenameénte A las_previsiones
normativas y antecedentes jurisprudenciales sobré¢ la plateriay

Por ultimo, también se pidi6 informe dél numetre-de informaciones
reservadas, tramitadas durante los 4Aanos, 2005 y 2006, ‘€uyo contenido
versase sobre el mismo objeto. Analoga iniformacion_se solicito respecto de
las incidencias de guardia recibidasw€n ese centro directivo/durante el
mismo periodo.

En su respuesta informa/la Direccibn_ Géneral de Instituciones
Penitenciarias que la practica’ totalidad de lés cacheos con desnudo
integral, se adapta plenamente/ a,las /previsiones normativas y
antecedentes jurisprudenciales/ /Sobre /la /materia. Las irregularidades
detectadas han sido excepciongles y gorregidas. Durante los anos 2005 y
2006 se ha tramitado una jnformaciof reservada sobre la materia en
Melilla, y se ha incoado.un expediente disciplinario en Sevilla (9619882).

2.5.3. Comunicaecion/ a familiares de las circunstancias del
traslado’de prision/de enfermos psiquicos

Con motivo de”la tramitacion de una queja pudo conocerse que la
administracion penitengiaria no se siente obligada por ningun precepto
legal ni reglamentarie; para comunicar a los familiares de ningun preso el
estado.o.-paradero-de €stos durante sus conducciones. Ademas, se aduce
falta de autorizacion expresa del recluso y motivos de seguridad para no
facilitar tal infoptmacion.

Con ocasion de la tramitacion de la queja registrada con el numero
de refgrencia 0026958, la Institucion tuvo ocasion de dejar constancia del
critetio que entiende que ha de regir la actuacion de la Direccion General
de/Instituciones Penitenciarias, con ocasion de los traslados de reclusos

352



Geensor bt Tl

aquejados de enfermedades psiquicas. Aunque el casg de esta queja no es
idéntico al tratado entonces, se estima necesario tfaer & colacion alguna
de las consideraciones alli efectuadas, y qué¢ deSembogarory en la
formulacion de una recomendacion aceptada por la Adminigtracién.

En la investigacion 0026958, ufa ciudadana expresdSu queja por el
hecho de que su marido habia side trasladado desde™el centro
penitenciario de Madrid II al psigquiatrico pehiterieiario de Alicante,
circunstancia de la que tuvo conocimiente_al intentay comtunicar con €l y
no conseguirlo en el centro penitenciariode Madrid J.

En aquel momento, al igdal gue ahora, la’ Administracion estimaba
que su actuacion habia sido/confofme~a la Jegislacion vigente, toda vez
que ninguna norma obliga a /comudicar el traslado de reclusos a
familiares, y ademas los [propios feglusgs tienen derecho a comunicar
estas circunstancias a sus//familiares/ a tenor del articulo 41.3 del
Reglamento Penitenciatio.

Si bien la Igstitucidn/comparte este criterio, no se puede olvidar que
para ello es negesarié encontrarse ante internos que conocen el contenido
del citado arficulg] y que sean capaces de ejercer el derecho que dicho
precepto re¢onoce e igclusg de exigirlo, y eventualmente denunciar su
incumplimiento porparte de la Administracion.

La Instittieion ednsidera que el ingreso de un recluso en un centro
especial de.las.caragteristicas de un hospital psiquiatrico penitenciario, no
es equiparable al/ingreso en cualquier otro centro. Y no lo es ni para el
recluso, ni para/ sus familiares. Cuando el articulo 11 de la Ley General
Penitenciafia, en relacion con el 7 de la misma norma, establece que en
este tipo’ de centros prevalece el caracter asistencial, no sélo realiza una
mera glasificacion de las instalaciones penitenciarias sino que define qué
clas¢ de genéricas actuaciones y con qué criterio debe realizarlas la
Administracion, poniendo el énfasis en su caracter asistencial, ya que el
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privado de libertad también es un enfermo con/grave discapacidad
psiquica y, precisamente por esta circunstancia, g£s amtes™enfermo que
interno.

El tratamiento integral de los internéds exigeyy en/el caso de
enfermos aquejados de graves enfefmeédades_psiquicas “de forma mas
intensa, que la Direccion General de/Anstitucienes Penitengiarias en
cumplimiento de sus obligacionesw/pealice actuacienes directamente
relacionadas con las familias de los rechusos, con indepéndencia de los
derechos que el enfermo-interno pueda €jercer

A criterio de la Institucioh, el-citado caracter asistencial, que debe
presidir las actitudes y actudciones dersus geéstores, hace recomendable
que se efectien actuaciones que no Se llevan a cabo so capa de la
inexistencia de un deber juridicé defagtuar’de otra forma.

Se concluye de _la_investigacion llevada a cabo que habria sido
exigible de los serviCios cé€ntralesyUna vez se tuvo conocimiento de los
hechos, una actuacion distintala la efectivamente desarrollada, toda vez
que ya existia/ el antecedente¢ aludido y que se materializo en una
recomendacioh pafa que/se dictaran normas internas a fin de que, salvo
que existary justificada$§ cirfdunstancias que lo desaconsejen, cuando se
vaya a praceder al*traslado de un interno de un centro penitenciario
ordinario a\uno de lo€ hospitales psiquiatricos penitenciarios de los
gestionados porla Direccion General de Instituciones Penitenciarias, se
comunique.-esta-circunstancia a sus familiares o a las personas con las
que mantenga relgcion juridica en caso de incapacitacion.

Por £llo, se consider6é necesario formular la recomendacion de que,
en/aquellas ocasiones en las que un enfermo psiquico ingresado en un
géntro/ penitenciario deba ser trasladado a un hospital psiquiatrico
penitenciario, y deba pernoctar en uno o mas centros penitenciarios de
tradnsito, si sus familiares o personas con interés legitimo solicitan
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informacion a la Administracion sobre su situacion y estado, les sea
facilitada siquiera sea de forma sucinta, salvo que gxistan Ciccunstancias
justificadas que en cada caso lo desaconsejen, /o exista dgclaracion de
voluntad en contrario del propio enfermo-reclusos Esta recomendacion ha
sido aceptada (05030211).

2.5.4. Recluso en libertad condicdional que nio._pudo comparecer
por causa de fuerza mayor

Se recibio en la Institucioh escrito remitido por el Diputado del
Comun de Canarias, al que se/acompana la cafta de un interno enviada
desde el centro penitenciario/de Sgalto el Negro en Las Palmas de Gran
Canaria.

Segun se exponia, €l rgcluso se encontraba en libertad condicional
cuando fue ingresado_en_un|centro Jospitalario para el tratamiento de
una enfermedad del aparato~nréspiratorio. A causa de su estancia en el
hospital no pudo/ cumplir /con |su compromiso de presentacion ante los
servicios sociales péniteficiarigs, con la periodicidad a la que estaba
obligado, motivo /por el que desde la Administracién se inicié el
procedimiento para la/revocacion de la libertad condicional de la que
disfrutaba.

El compazecierite manifestaba que si no acudi6o a los servicios
sociales.con-la-perigdicidad prevista, fue por causa de fuerza mayor y que
la decision adoptada por la Direccion General de Instituciones
Penitenciarias de iniciar el expediente de revocacion de su libertad
condiciongl fue desproporcionado. Con independencia de ello, solicita
ahora gue se interceda ante la Administracion para conocer las
posibilidades existentes de que, en atencion a su actual estado de salud,
se igicie un nuevo expediente de libertad condicional. En este expediente
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aun no se ha recibido respuesta de la administfacion penitenciaria
(07022896).

2.6. Aspectos sanitarios, educativos, ocupacionales y laborales

2.6.1. Sanidad

Desde hace tiempo la Institucion ‘viene considésande_cénveniente el
desplazamiento de médicos a los centres_pehitenciapios con preferencia al
desplazamiento de los internos a dos hospitales ‘e/Centros de salud, salvo
caso de verdadera necesidad. Ello acarrea multiples ventajas desde la
perspectiva sanitaria, de seguridad, de dotacion de medios policiales,
etcétera. La Institucion mjantiede dbjert¢” un expediente sobre esta
cuestion, en el que se obtienen pgriddicamente informaciones sobre la
evolucion de este asunto. En gl ejereicio 2007 se ha conocido el desarrollo
del convenio suscrito con ld4 administyacion sanitaria de Aragon, para el
desplazamiento de ,€specidlistas de’ la sanidad publica a los centros
penitenciarios de/ Zarag6za y\ Daroca. En Villabona (Asturias) estan
acudiendo especCialistas s/en psiquiatria, medicina interna, digestivo y
ginecologia, e virthd del/convenio suscrito con el Principado de Asturias.
En Extremadura fse ha firmado el convenio correspondiente con la Junta
de Extremadura. ‘Se€sta fiegociando el convenio con la Comunidad de
Murcia. Y \al centro pgnhitenciario de Valencia se estan desplazando
diversos especialistas (psiquiatra, ginecologo, pediatra, radidlogo, cirujano
y rehabilitador) (FO400062).

Por otra/ parte, sigue avanzando, aunque lentamente, la
implantacion—de la telemedicina en las prisiones. En los centros
penitenciarios de Caceres y Badajoz ya estan instalados los servicios,
siendo/el hospital de referencia de este proyecto el Infanta Cristina de
Badajoz. Por otra parte, por lo que respecta a la anunciada instalacion del
sepVicio radiologico digital en el centro penitenciario de Mallorca, y sobre
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las iniciativas de telemedicina en los centros de Ténerife, Las Palmas,
Madrid V y Madrid VI, se encuentran en fase de/desafrolle sin que se
hayan implantado todavia (0111213).

Un problema que ha sido tratado en/ otras oOeaSione$ es el del
traslado de presos al hospital, que réclama ta_necesaria €Qlaboracion de
las Fuerzas y Cuerpos de Segupidad/del “Estado. En un “expediente
concreto sobre este asunto, el Ministerig del Interier informa dé que se ha
podido constatar la existencia de ciéstas dificultadessén el centro
penitenciario de Castellon para el trasSlade deévpreso$§ a consultas médicas
externas, derivadas del incremento del ntmnerd de solicitudes, de la
dispersion de los horarios /y lugares de Jconsulta meédica segun
especialidades y del propio funcignamiento dé los servicios sanitarios, lo
que implica muy habitualmente fenef gque /dedicar de modo exclusivo un
coche patrulla a cada preso por espagio d¢ varias horas, ello sin perjuicio
de que los casos urgentes sg/ atienden e forma prioritaria e inmediata.
Para racionalizar esta situacign y subganar estas dificultades, se anuncia
la firma de un cop¥enio descolaboracion con la Generalitat Valenciana
para el traslado/de espegialistas al centro penitenciario de Castellon
(05030095).

2.6.2. Educacion

Ha causadgo preocupacion a la Institucion que la Consejeria de
Educacion.del-Gebigrno Vasco haya denunciado el 29 de marzo de 2007 el
convenio de colabéracion con Instituciones Penitenciarias, que se firmo el
9 de mayo de 1994, por el que el Gobierno Vasco aportaba profesionales
de lafeducacion a los centros penitenciarios del Pais Vasco para colaborar
en/ las/ tareas docentes. No obstante, informa la administracion
peniteniciaria que durante el curso 2006-2007 la actividad educativa se
habja desarrollado con absoluta normalidad en todos los centros, y que no
se/ contemplaban variaciones para el curso 2007-2008. Asimismo,
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indicaba la administracion penitenciaria que si/ la administracion
educativa dejara de prestar sus servicios, se adoptarian™Nas medidas
oportunas para la contratacion de maestros con la findlidad de gatrantizar
el servicio (05025815).

2.6.3. Monitores deportivos

En este ejercicio se ha conocido gque el proyecto disefiado por la
Administracion, para dotar de forfmacién adecudda a internos como
monitores deportivos de centros penitenciarios, ha avanzado mediante la
imparticion de un curso de formacion en el centro penitenciario de
Aranjuez en la modalidad de futbgl SalarSe ha firmado un convenio con la
Real Federacion Espanola/ de/ /Fuathol para la creacion de escuelas
deportivas de fatbol y futbol gsala’ y' para la realizacion de cursos de
formacion de entrenadores,\y de arbitros (0023283).

2.6.4. Trabajo’ productivo en Ibiza

Informa’ la administracién penitenciaria en este antiguo expediente
que el taller/de panadeyria del centro penitenciario de Ibiza se ha puesto en
funcionamiento en™€nero/de 2007. Asimismo, de los 66 internos que
podian trabajar (el regto, hasta 128, estaban en tercer grado, eran
mayores de 65 anos,€staban en situacion de incapacidad laboral o tenian
prioridad-para-la-asistencia a otros programas de tratamiento prescritos),
23 desarrollaban grabajos productivos y 37 estaban desarrollando cursos
de formacion pgofesional ocupacional. Existia, por tanto, un déficit de solo
6 pueéstos/de trabajo para alcanzar una ocupacion total (FO100076).

2.6.5. Taller agricola en Cordoba y en otros centros
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Ha de destacarse la interesante iniciativa de trabajo en las prisiones
que constituyen los talleres agricolas. Informa la Admihistracion /que el
taller agricola instalado en el centro penitenciario de €oérdoba ha/entrado
en funcionamiento. Se ha construido un aula dé“la naturaléza, sin huerto
ecologico de 2.000 metros cuadrados, un vivero forestal de, /700 metros
cuadrados y un gallinero de 400 mefrosscuadrados. Aderias, se estaban
desarrollando dos cursos de formacion profesional ocupaeional, de
viverista y horticultor, con la asistenfia de 15 internos a cdda uno de
ellos. Este taller agricola se une a los, ya existedtes ‘ed los centros
penitenciarios de Huelva, Burgos, Ef"Dtteso, “Sevilla, Jaén y Granada. La
Institucién ha comunicado a la Administracién qife considera este tipo de
iniciativas muy interesantes, igstandg a que se¢/efecttie un esfuerzo a fin
de extender su existencia a ofros £enhtros) penitenciarios, dado el potencial
que de cara al tratamiento de ciéptos feclusps posee este tipo de actividad.
Recientemente se ha informmadofque’en el £entro penitenciario de Mallorca
se ha puesto en marcha un viyvero de especies autoctonas, en virtud de un
acuerdo de colaboracion.suscrito con da Fundaciéo d’Ajuda a la Reinsercio
y la Consejeria de Agriculturany Pesca de las Illes Balears (F0400033).

2.7. Mujeres enl prision acompanadas de sus hijos

En relacion ¢on las/ Unidades de Madres en prision, la Direccion
General de\nstituciones Penitenciarias informo6 de que las Unidades de
Madres proyectadas” responden a un arquetipo de infraestructura
penitenciaria,—cuyas instalaciones estan fisicamente separadas de los
centros penitenciatrios tipo, para convertirlas en un entorno mas adecuado
al desarrollo d¢ los ninos y las normas regimentales siempre estaran
supeditadds al interés del menor con horarios mas flexibles para las
intérnas/ También se potenciara la creacion de Unidades Dependientes,
donde/seran destinadas las internas madres clasificadas en tercer grado
de trfatamiento, donde estaran integradas plenamente en el ambito laboral
y &ocial, y los ninos en el entorno escolar comunitario. El porcentaje de
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menores en Unidades Dependientes seguia siendo ipferior al 15 per 100
en enero de 2007. El nimero de ninos alojados ep Uniflades de Madres
mayores de 20 meses que asistian a escuelas infafntiles del exteriot era de
21, incorporandose a la lista de centros los/hings ingpesadds en las
Unidades de Madres de los centros penitenciarios de™Medrid/V y Madrid
VI.

A requerimiento de la InstifucCion, la “Direecion fGeneral de
Instituciones Penitenciarias informoé “\posteriormgnte ~.de que se
encontraban en fase de redaccion d€l proyecto de/fejecucion material de
obra las Unidades de Andalucia, Madrid (ambas ¢on finalizacion en 2008)
y Canarias (2009). Estaban adjudicadas las obras de ejecucion material de
la Unidad de Madres de Illes Badlgarsycon prevision de finalizacion en
2008; y se encontraba pendiente’ de/loCalizacion definitiva la Unidad de
Madres de la Comunitat Valencianal La construccion de este ultimo centro
esta programada para el primgr trimestré de 2011. Por otra parte, informa
la Administracion, actualmente acudeh a escuelas infantiles del exterior
los ninos mayores dé 20 meses que’se encuentran con sus madres en los
centros penitencidrios d¢ Alcala de Guadaira, Tenerife, Duenas, Albolote,
Las Palmas, Madrid ¥, Madrid VI, Mallorca y Valencia (F9900120).

Por ofra parte, cémo £onsecuencia de diversas noticias aparecidas
en los medios de comfunicdcion, la Institucion tuvo conocimiento de que a
finales de diciembre d€¢ 2006 se produjo un cierto incremento de la
atencion en el servicid de urgencias del Hospital Nino Jesus de Madrid de
hijos de reclusas.del centro penitenciario de Soto del Real.

En la infofmacion publicada se senalaba que los bebés que acudian
a esg’serviCio se encontraban aquejados en su mayor parte de resfriados y
enfriamiéntos, ocasionados, segun se relataba, por el intenso frio que
sufrian en el departamento de madres del expresado centro penitenciario.
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En su respuesta, la Administracion indica /que en el mes de
diciembre de 2006 aparecié un brote epidémico de/bronquidlitis en’ ninos
de internas ingresadas en la Unidad de Madres del centro peditengiario de
Soto del Real. Algunos ninos tuvieron que ser/ingre¢sados/en el Hospital
Infantil Universitario del Nino Jesus. La Unidad de~Madre§ esta bien
climatizada y ambientada, por lo /queéy noshabria reld€ion entre los
resfriados y catarros de los ninos y Ja tepiperatura~de la Unidad:

Posteriormente, se solicitéo informaeion sobre syvdurante las noches
de los meses de invierno permanec€ia ‘encendida /la calefaccion de las
celdas del departamento donde/ son alojades 10s ninos en el centro
penitenciario de Soto del Real. Asimismo, sobre g1 se disponia de aparatos
de medicion que permitiegen /cénoger la/ temperatura en que se
encontraban las celdas de/ este/depastamento durante las noches del
invierno, en cuyo caso, interesaria también que se facilitase este dato,
informaciéon que se recababa/en considéracion a las bajas temperaturas
que durante el invierno.se experimedtan en la sierra de Madrid y que
podrian hacer acon€ejablef en taso” de que no se estuviera haciendo ya,
mantener algun gistema’ de calefaccion en las dependencias donde son
alojados los ninos.

En swrespuesta,[la Administracion indicaba que la calefaccion de la
Unidad estuvo cofrectada’/ desde el 21 de noviembre hasta el 20 de
diciembre de 2006, de 20 a 24 horas y de 6 a 9 horas. Desde el 20 de
diciembre hasta.el 4"de mayo de 2007 estuvo conectada desde las 20
horas hasta.las.Q.-heras del dia siguiente, sin que las celdas dispongan de
termometros para/medir la temperatura ambiente.

En /este expediente, recientemente se ha sugerido que, con
independencia de las mediciones de temperatura que pueda realizar la
empresa de mantenimiento del centro, en atencion a las especiales
caraCteristicas de los menores alli alojados, se dote a este departamento
de/ algin termometro de ambiente que permita conocer directamente la
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temperatura a la que se encuentran las celdas del departamento de
madres del centro penitenciario de Soto del Real, adéptando si' fuera
preciso las medidas correctoras a que hubiera lugdr (06051297).

2.8. Infraestructuras

2.8.1. Visita al centro penitericiario de Melilla en marzo/de 2007

Durante la visita se aprecidé ques-al ighal que gucedia en la anterior
visita, continuan cayéndose en numerosos lugares'las losetas de diversos
paramentos.

Seguin se informé, la constfulccigh de ld prision tuvo lugar sobre una
zona de relleno con un subsuel® no/bién compactado, como consecuencia
de ello, el centro presenta/ciertas deficiencias estructurales que se
manifiestan, de manera patrticularmente llamativa, en una de sus garitas
destinadas a la vigilanciaexterior.4si como en el exterior al que esta
adosada, en éste/ se aprefiany importantes grietas, que en ocasiones
permiten ver el/exteriofr./El temor del responsable del centro a que se
produzca un gccidgnte impide que esta garita sea utilizada para su propia
funcion.

Asimismo, se pudO apreciar que numerosas puertas y ventanas
metalicas preSentabap/como consecuencia del clima restos de oxido.

También se/informo6 del proyecto de instalacion de placas solares
para agua caliente, inicialmente en la zona de la cocina, con posibilidad de
extenderlasalrésto del establecimiento si fuera satisfactoria la experiencia.

I/as conducciones del agua caliente estan a la vista, y en numerosas

zona$ se apreciaban goteras provocadas por fallos en las uniones de los
correspondientes tubos.
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La cubierta del centro parece ser que tambiéy pregéntadeficigncias,
en la zona de la biblioteca cuando llueve el agua s¢ filtya.

Las luminarias de las celdas presentan deficiencias«

Se pudo apreciar la necesidad/ de, remodelar la“, zona de
comunicaciones familiares e intimasy//dotadas én_lasactualidad de un
mobiliario muy viejo y escaso.

Pocos dias antes de nuestpa visita, y ascausa del fuerte viento, un
paramento exterior de la seccigh abierta estuvg/a punto de desplomarse;
en la actualidad esta zona esta en/obras:

El sistema de camaras dg¢ cortpbdl exterior esta averiado; se informo
de la prevision de acometet sy sustitucion.

Durante la viSita s¢ informé” de que existen problemas para las
conducciones al sospital por falta de efectivos del Cuerpo Nacional de
Policia, encargados fambién del resto de la vigilancia exterior del centro,
circunstancia§ qué repercuten en la correcta atencion del derecho a la
salud de los/reclusos alli ingresados.

En el\momento dé redactar estas lineas aiin no se habia recibido

respuesta de ™~a Direccion General de Instituciones Penitenciarias
(£9900123).

2:8:2. Mejoras en el centro penitenciario de San Sebastian

Dentro de las tareas de seguimiento que se realizan cuando se
deteCtan deficiencias tras las visitas a centros penitenciarios, se han
cofiocido diversas obras realizadas en el centro penitenciario de San
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Sebastian, para corregir deficiencias que se habign detectado ‘en su
momento. Estaba prevista para finales de 2007 la fihalizaciony entgega de
las obras de dotacion de ventanas de aluminio, sé ha reformado la
instalacion de agua caliente sanitaria, se ha refgrmado la cdlefagCion, y se
han realizado diversas mejoras en el departamento~d€ jovénes (desde
2005, reforma del comedor-sala de/ estar ¥y derribo del<departamento
celular, instalacion de gimnasio con equipamiento.y dotacion ‘de canasta
de baloncesto, reforma de duchas, alicatado y sustitucign de elementos de
fontaneria, pintura de la cancha del fronton, pintura delndepartamento,
dotacion de aula para cursos del™organismg" autonomo Trabajo
Penitenciario y Formacion para/el Empleony Yeforma de las celdas).
Ademas, en el departamento/ de ovenes, se¢’ realiza un seguimiento
especial, por parte de los fundiondrios, de la limpieza de las dependencias
e instalaciones que realizan/ dos /igternos, y se imparten cursos
ocupacionales de limpieza definmugbles/ y pintura de edificios por el
organismo autonomo Trabajg/ Penitencidrio y Formacion para el Empleo
(05025813).

2.8.3. Situacion del centro penitenciario de Murcia

Se recibio €n la Iastitucion un escrito de una organizacion sindical,
en el que sg¢ hacia referengia a la alarmante sobreocupacion que padece el
centro penitenciario de Murcia y a las condiciones de vida que sufren los
reclusos alli destinades.

En este sentido, refieren los comparecientes que practicamente
todas las celdag’ del centro estan ocupadas por tres reclusos, celdas que
caregen d¢ calefaccion, duchas, y que disponen de poco mas de 6 metros
cuddrados habitables.

Dado el fuerte flujo de ingresos que experimenta este centro, el
trabajo propio del area de tratamiento consiste inicamente en proponer el
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traslado de los reclusos una vez que pasan a la situa¢ion de penadds, con
independencia de su arraigo social o vinculacion familiar,

Por otra parte, los funcionarios tambiéd“thac¢en referendia a sus
condiciones de trabajo, pues la plantilla del/centro paréce s€r que esta
dimensionada para una poblacion d€ uhes Sseiscientos irternos, cuando
en la actualidad esta proxima a llegar al spillan

Quienes ahora se dirigian a la Imstitucion, previamente habian
acudido a la direccion general a fin-de transmitir giertas propuestas que
paliaran la situacion del centro pehitenciario de Murcia.

En su respuesta recibida 4¢" indica  qie la Direccion General de
Instituciones Penitenciariag regcénoge /que el centro penitenciario de
Murcia, con una poblacion reglusa’ de 941 internos (864 hombres y 77
mujeres), tiene 94 celdas, ogtipadas pgr 3 internos. Por otra parte, el
numero de empleados publicos en la plantilla es de 294 (265 funcionarios
y 29 laborales). Ld administraciéh penitenciaria es consciente de la
necesidad de abgrdar la problematica de la sobreocupacion del centro
penitenciario y/de la§ corddiciones de trabajo de la plantilla de empleados
publicos. En £ste Sentidg, se hace referencia a la construccion del nuevo
centro penitencidrio tipo en/ Murcia, de 1.008 celdas funcionales y 206
complementarias, cdya finalizacion y puesta en funcionamiento esta
programada\ para el ang 2009, como medio idéneo para paliar la actual
situacion que “se_viv€ en la prision de Murcia. Por ultimo, informa la
Administracion..eldincremento de plazas de funcionarios penitenciarios en
las ofertas de empleo publico que se esta produciendo, tendra también
una repercusion positiva en el incremento de la plantilla del centro
penitenciafio de Murcia. En concreto, en el centro penitenciario de Murcia
se/ha ificrementado la relacion de puestos de trabajo (RPT) en dos
psicolggos destinados a Medio Abierto y tres trabajadores sociales. Con
respécto a 2008, el incremento de la plantilla se adaptara a las
necCesidades del centro penitenciario, sin poder concretar aun el numero
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de efectivos. Por otra parte, actualmente en el ceptro penitenciario de
Murcia se estan desarrollando los programas /de ihtetyencion con
drogodependientes, para delincuentes por violenc¢ia dé€ género, agresores
sexuales, internos extranjeros y el de prevencion/de stiicidios (06043332).

2.8.4. Infraestructuras en las Illes Balears

En este ejercicio la Institucion ha, recibido ipformacion y se ha
seguido interesando por las infraestructuraS\penitenciarias en las Illes
Balears. Indica la Administracion’ que el centro proyectado en la isla de
Menorca es un centro tipo I, cemn, 150 celdas residenciales. En las
instalaciones también se contara/cén una Sefcion Abierta que dispondra
de 8 celdas con capacidad/para /16 plazas; El centro de insercion social
que se construira en Mallprca g£sta/detadg de 100 celdas residenciales, y
se acabara en 2008. Respecto/a la Unidad de Madres de Mallorca, se prevé
también la finalizacion.en 2008. La Unidad de Custodia Hospitalaria de
Mallorca en el Hospital Son’ Dureta-€sta ya concluida (9618491).

2.8.5. Situacion en la Comunidad de Madrid

De un informe recibido en febrero de 2007 se desprendia que la
ocupacion de los centros penitenciarios de la Comunidad de Madrid
rondaba el 147por~100, de modo que las 5.608 celdas de las que se
disponia..en-este—, territorio, estaban ocupadas por 8.248 internos.
Situacion que, segun se informa, se vera paliada en el ano 2008, merced a
la entrada en fdncionamiento de nuevas infraestructuras penitenciarias.
En efecto/ el Plan de amortizacion y creacion de centros penitenciarios
vigénte, actualizado en el Consejo de Ministros de 2 de diciembre de 2005,
prevé / construir en Madrid 1.668 nuevas celdas de distintas
fungionalidades y 206 complementarias. Se corresponde ello con la
cofistruccion e inauguracion en 2008 del centro tipo de Estremera, con
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1.008 celdas funcionales y 206 complementarias, tres/centros de insercion
social y una unidad de madres.

Considera la Institucion que el déficit de plazag peniténciarias en la
Comunidad de Madrid también ha de incluif a todds-equellos internos
que, estando en centros penitepciatios “correspondi€ites a otras
comunidades auténomas, no puedg¢n sef/trasladados a la de Madrid por
falta de plazas, pese a reunir requisites para ello. Ror ello, se h@a solicitado
informacion sobre este extremo (05008145).

2.8.6. Medios informaticos

Sobre este asunto/ laf/Digec€ion General de Instituciones
Penitenciarias informa que usd conyenio/ con la entidad RED.ES esta
destinado, también, a los teclisos y a facilitar su acceso a la sociedad de
la informacion. El conwenio contempla aulas informaticas en todos los
centros penitenciafios, Lompuestas por veinte ordenadores, una
impresora, un servidor, dn/escaner y un proyector. También contempla la
instalacion de yna séla de videpconferencias en cada centro penitenciario
y actuacioneg’ en felemedicina en algunos centros. La Institucion solicito
un informe detallado sobre la disponibilidad de las correspondientes aulas
informaticas y el inicio de/actividades dirigidas tanto a funcionarios como
a reclusos. En la detalladla respuesta enviada por la Subdireccién General
de Trabajo y Prestaciénes Penitenciarias se informa de que existen aulas
de funcionaries-y-aulas de internos. En cuanto a las primeras, todos los
centros estan equipados, excepto los de Ceuta, Ibiza, Santa Cruz de la
Palma, Santandér y Sevilla psiquiatrico. Estaba previsto equipar a lo largo
de 2007 Jos centros de Albacete y Lanzarote. Por su parte, todos los
certros / penitenciarios dependientes de la Direccion General de
Instituciones Penitenciarias estan equipados con aulas para internos.
Durante 2006 y 2007 se han renovado los equipos informaticos de todos
log centros penitenciarios. Recientemente, se ha preguntado si existian
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previsiones para que todos los funcionarios de oficinas de todps los
centros penitenciarios dependientes de la Direccion N\General de
Instituciones Penitenciarias, incluidos los miembrgs de /los sequipos
técnicos, dispusieran de un ordenador cada un0j; adecuadamente dotado
de programas informaticos para el correcto/desempeiid de/las labores
propias de su puesto de trabajo,/tal\Ny tomo sucedé<en el centro
penitenciario de Villena, que sirve £omo/modelo en materia deyadecuada
dotacion de equipos informaticos (0008767).

2.8.7. Planes de emergencia fontra ineendios en las prisiones

En este ejercicio, la InstitucCion Jra tragladado a la administraciéon
penitenciaria que se constata q€ se/hd venido realizando un importante
esfuerzo formativo por la dirfeccion’ general, para familiarizar a los
funcionarios de la administfacion penitenciaria con conocimientos en
materia de proteccion _contra\incendigS§. No obstante, se entiende que tal
esfuerzo ha de culminar ep/ elhobjetivo planteado por la Institucion, que no
es otro que conseguir que todos los funcionarios que por el desempeno de
sus puestos de/trabajo pldieran tener que enfrentarse a actuaciones que
requieran cogocimientos/en mlateria de extincion de incendios, dispongan
de ellos, d¢é modo que sean capaces de afrontar las situaciones de
emergencia que pudieran/ presentarse, con garantia para su integridad
fisica y la de las personias de cuya custodia son responsables. Intereso
conocer también.si tedos los centros en la actualidad disponen de un plan
de emergencia-contsa incendios adaptado a sus propias caracteristicas.

En su rgspuesta, indica la Direccion General de Instituciones
Penifenciafias que en un plazo de cuatro o cinco anos todos los
profesionales penitenciarios, que por el desempeno de sus puestos de
tfabajé pudieran tener que enfrentarse a actuaciones que requieran
congcimientos de extincion de incendios, estaran adecuadamente
formados. Actualmente en todos los centros existe personal
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suficientemente preparado. Durante 2006 se realiZaron 55 cursos de
prevencion de incendios en los que participaron 731 alumnos, Al ci¢rre de
2007 se preveia la asistencia de mas de 1.000 funcionarios./Estaba
prevista la implantacion de Planes de Emergenciaten todos Jos cgntros. En
el primer semestre de 2007 se realizaron 37 cursos-a’los Que habian
asistido ya 485 alumnos, mas 800 alumries que habian asiStido al modulo
practico de prevencion y extincioh de//ncendios. La implantacion de
planes de emergencia en todos los/gentros ha. quedado gompletada,
informa la Administracion, en noviembrede 2007 (FOLO0066).

2.8.8. Incendio en el centro penitenciario de A Lama (Pontevedra)

La Institucion tuvo cohocitpiento, /por/ noticias aparecidas en medios
de comunicacion social, d¢ quefen Ja fmadfugada del dia 22 al 23 de abril
de 2007 se produjo un incidente en Ja prision de A Lama. Segun se
detallaba, tuvo lugar un-incendio en 19§ modulos 7 y 8 del referido centro.

Como consgcuencia del fuego, parece ser que el sistema automatico
de apertura de puertas d€ las celdas de estos modulos se bloqued y quedo
inutilizado pata su’uso, con el/consiguiente riesgo para la seguridad de los
reclusos.

Segun, se informapa, fue preciso proceder a la apertura manual de
las 144 celdas“afectadas por el siniestro. Parece ser que se produjeron
episodios.de-nerviesismo y pavor por parte de ciertos reclusos que temian
por su vida al per¢ibir la fuerte humareda ocasionada.

Algunhos reclusos fueron excarcelados para que pudieran recibir

atencion/ médica especializada, asi como algunos de los funcionarios del
gStablécimiento que intervinieron en el rescate de los reclusos.
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Del informe recibido se desprende que con ocasion del incendio se
constatdé que bajo determinadas circunstancias, lag puertas™de las/celdas
de los moédulos afectados no pueden ser abiertas de forma manual lo que
obligo al empleo, mientras tenia lugar el incendioy de¢ utengilios/metalicos
y pinzas hidraulicas para poder abrir las celdas de tes”recldsos, con el
correspondiente riesgo para la vida de/las'perSenas recluidas _en ellas.

Para evitar que esta situacidn/ge reproduzcajnse inférma de la
instalacion de un sistema de emergenciaspara la aperturasde puertas de
celdas, que estaba previsto que se redlizase etnel cerdtro penitenciario de A
Lama de forma inmediata.

A fin de proseguir cod la/tramitacion/de la investigacion, se ha
preguntado si tal actuacion afegta a4 todo el centro penitenciario de A
Lama y si ante una situac¢ion @nalgga’ lo Acaecido en este centro pudiera
suceder en otros, en cuy@ cdso se soli¢ita informe de las medidas que
pudieran adoptarse para_evitar que fengan lugar situaciones de riesgo,
como la vivida en el incendionde-referencia acaecido el dia 23 de abril de
2007 (07012749,

2.9. Amenazds a través/de teléfono movil desde el interior de los
centros penitenciarios

La Institaciontuvo conocimiento del contenido de una noticia, a
tenor.de.la-cual-—s¢ habrian producido casos en los que reclusos de los
centros penitenciatrios de Albacete, Villena, Fontcalent y Leén, condenados
por delitos de viblencia en el ambito familiar, habrian efectuado llamadas
telefgnicag’ desde el propio centro, probablemente a través de terminales
destelefohia movil, en las que habrian amenazado a sus victimas.
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Estos hechos parece ser que habian motivado alguna iniciativa
institucional, en el sentido de que se extremasen Jas médidas de ¢ontrol
para evitar que tuvieran lugar estos hechos en tal ambito.

Recientemente se ha recibido un informe “al“respécto de la
administracion penitenciaria. Se indi¢a €n_ el mismdé< que se han
establecido protocolos de actuacion para evitar la entrada de, teléfonos
moviles en los centros, instalandosé/ inhibidotes de frecuencia para
impedir su funcionamiento en el interiors También se¢ hah.uincrementado
las medidas de seguridad y vigilancia._interior Afregistros, cacheos y
requisas), con la finalidad de qué se puedan.detéctar mejor los posibles
objetos prohibidos que los internes, intenten/introducir. La Direccion
General de Instituciones Penitfenciarias,se compromete a realizar todos los
esfuerzos necesarios pard eyifar /la/ entrada de teléfonos moéviles
(07024843).

3. CIUDADANIA Y'SEGURIPAD PUBLICA

3.1. Victimas del terrorismo

La atencion a las/victirhas del terrorismo es compromiso ineludible
del Defensor del Pueblo. €ualquier posibilidad de mejorar su situacion
juridica, la\atencion qug reciben, y el reconocimiento que les otorga el
Estado y la sociedads es y sera objeto de las preocupaciones y de la
actividad de la Institucion.

Una de lag'necesidades en este ambito es la atencion a las victimas
espanolas de-atentados cometidos en el extranjero con anterioridad al 1 de
septiembfe de 2001, cuestion a la que ya se aludio en el Informe anual de
esta InStitucion correspondiente al ejercicio 2004. No se ha cejado desde
entorces en el intento de que se contemplara este problema a través de
diversas iniciativas. Lo que resulta claro es que la atencion a las victimas
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