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Una vez presentada la solicitud, ;como
se obtiene el derecho a las prestaciones y

cDonde tengo que presentar la solicitud
de reconocimiento de la situacion de

dependencia? servicios que otorga la Ley?
En los Servicios Sociales de mi Ayuntamiento o En el plazo maximo de tres meses desde la presen-
en los de mi Comunidad Autdnoma y, si resido tacion de la solicitud, los servicios sociales valoraran
en Ceuta o Melilla, en la Direccién Territorial del en mi domicilio mi situacion de dependencia.

IMSERSO de estas Ciudades Auténomas.

¢ Qué requisitos debo reunir para ser para conocer mi derecho 3
titular de los derechos de la Ley de
Dependencia?

v/ Tener nacionalidad espafiola.

servicios que conte
La Comunidad Autdie

v/ Encontrarme en situacién de dependencia en
alguno de los grados establecidos por la Ley.

v/ Residir en territorio espafiol y haberlo hecho
durante cinco anos, de los cuales dos deberan
ser inmediatamente anteriores a la fecha de

presentacion de la solicitud.

¢Qué documentos debo presentar con la
solicitud?

v/ Mi Documento Nacional de Identidad.

v Si tengo representante, una acréditacién de la

fte Programa, en el que mi familia y yo par-
iciparemos para buscar la solucion que mejor
representacion y su fotocopia del DNI. se adapte a mi caso, determinara los servicios o
V' Certificado de empadronamiento que acredite prestaciones que recibiré.
mi residencia en Espafia durante cinco afos,
dos de los cuales deben ser inmediatamente

anteriores a la presentacion de la solicitud.
v/ Informe médico de Salud.

Ley de Promocién de la Autonomia Personal y

(Ley 39/2006 de 14 de diciembre)

Atencion a las Personas en Situacién de Dependencia.

¢Desde qué momento tengo derecho a
las prestaciones y servicios?

El derecho a la prestacion econdmica se obtie-
ne, desde la fecha de entrada de mi solicitud,
conforme al calendario fijado por la Ley, que es
el siguiente:

» Para las personas valoradas con un Grado Il
de gran dependencia, niveles 2 y 1, el afio
2007.

e Para las personas valoradas con un Grado Il
de dependencia severa, nivel 2, los afos
2008-2009.

e Para las personas valoradas con un Grado Il
de dependencia severa, nivel 1, los arios
2009-2010.

e Para las personas valoradas con un Grado |
de dependencia moderada, nivel 2, los afos
2011-2012.

e Para las personas valoradas con un Grado |
de dependencia moderada, nivel 1, los arfios
2013-2014.

El derecho al servicio se hard efectivo desde el
momento que sea firmado el Programa Indivi-
dual de Atencion (PIA)

¢Dénde puedo realizar las
reclamaciones de incumplimiento de
plazos o de atenciéon a mi solicitud?

Ante los Servicios Sociales de mi Comunidad
Auténoma. Una vez agotada la via administrati-
va, si no encuentro respuesta a mis derechos,
podre reclamar en sede judicial.





